
WEBINAR Nº 31 
21 de març d’11 a 12:30 h

Eines de comunicació  

11h00
Presentació

Ponent: Isaac Peraire, Director de l’Agència de Residus de Catalunya (ARC)

11h15
Introducció i moderació

Maria Serentill, Tècnica de Comunicació de l’Agència de Residus de Catalunya

11h20

Noves eines de comunicació de l’ARC per a les campanyes  
dels ens locals

- Campanya 2023/24 ReciClar

- Pressupostos 2024 per a ens locals i terminis

- Kit Digital i pla de mitjans

Ponent: Ana Tarragona, cap del Departament de Comunicació de l’Agència 
de Residus de Catalunya

11h40
Hàbits de separació i exemples d’aplicació d’eines digitals per a ens locals

- Resultat Estudi d’hàbits de reciclatge

- Exemple d’aplicació del Kit Digital

Ponent: Juan Alonso de Velasco, Coordinador de Marketing d’Ecoembes

12h00
Comunicació online per al canvi d’hàbits: ús de xarxes socials  
i col·laboracions amb influencers 

Ponents: José Luis Magro, Gerent de Marketing d’Ecovidrio
i Isabel Rodríguez-Arias, Digital Manager d’Ecovidrio

12h20 Torn de preguntes

12h30 Final del webinar


