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REALITZACIO D'ACTUACIONS PER PROMOURE LA
REPARACIO D'OBJECTES. EXEMPLE D'IMPLEMENTACIO

Programa “Millor que nou! Reparat” (Catalunya)

Descripcié

L'Area Metropolitana de Barcelona disposa del programa Millor que nou! Reparat, un servei
gratuit per ensenyar als ciutadans a reparar els seus electrodomestics, bicicletes, mobles,
productes textils, etc.,, amb I'objectiu de promoure la minimitzacié dels residus, tot allargant
la vida util dels productes.

Aquest programa treballa en base a dos eixos:

1. Assessorament: qualsevol persona que vulgui reparar un producte pot anar als locals del
servei, amb eines i personal qualificat que ajuda als usuaris a reparar els seus objectes.
En aquest sentit, hi ha uns horaris prefixats amb tecnics especialistes de diferents
ambits: bicicletes, informatica i aparells electronics, fusteria i textil.

2. Cursos i tallers: son sessions d'aproximadament dues hores i mitja dirigides a aquelles
persones que no tenen cap aparell concret per reparar perd que estan interessades a
aprendre alguna tecnica concreta. En aquests cursos i tallers es fa una introduccio
tedrica i després es passa a la part practica, en la qual participen tots els assistents. Tot i
gue aguestes sessions son gratuites, requereixen d'inscripcid preévia ja que les places son
limitades.

Per promoure la participacid al programa, aquest Sarticula a través d'una pagina web
especifica (www.millorquenou.cat), la qual serveix per comunicar les possibilitats existents
respecte a allargar la vida Util dels objectes. La pagina web s'articula en tres blocs:

1. Busca tallers de reparacio, botigues i mercats de segona ma i d'intercanvi.
2. Apren a reparar objectes amb el nostre suport: espais, eines, personal i formacio.

3. Intercanvia el que ja no vols pel que necessites, amb un sistema de punts.
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MILLOR QUE NOU!

La campanya Millor Que Nou t’ofereix
diferents possibilitats per allargar la vida
dels teus objectes i generar menys brossa:

Figura 1. Blocs tematics en que sarticula la pagina web del programa Millor que nou! Reparat. Font: www.millorquenou.cat.

Figura 2. Reparacio d'objectes en el marc del programa Millor que nou! Reparat. Font: www.millorquenou.cat.
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Resultats

Durant I'any 2016 l'assessorament va atendre 12324 usuaris i els tallers van tenir una
assistencia de 2.240 persones. En aquest sentit, I'any 201 6 es va evitar la generacido de 155
tones de residus, essent I'exit de les reparacions d'un 83% del total de productes reparats. Per
altra banda, la satisfaccid dels usuaris amb les accions desenvolupades en el marc del
programa va ser del 95%.
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Area Metropolitana de Barcelona .
Contacte: millorguenou@amb.cat @ AMB
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